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Граждане Российской Федерации имеют 
право обращаться лично, а также направ
лять индивидуальные и коллективные обра
щения в государственные органы и органы 
местного самоуправления (Статья.ЗЗ Кон
ституции РФ).

Право на обращение закрепляется Феде
ральным законом от 2 мая 2 0 0 6  г. № 59-ФЗ  
«О порядке рассмотрения обращений граж
дан Российской Федерации».

Гарантиями свободной реализации рас
сматриваемого права служат: обязатель
ность принятия обращений граждан к рас
смотрению, бесплатное рассмотрение об
ращений граждан в органах публичной вла
сти, а также запрет на преследование граж
данина в связи сего обращением в органы 
власти или к должностным лицам с критикой 
их деятельности либо в целях восстановле- 

' ния или защиты своих прав, свобод и закон-
х интересов либо прав, свобод и закон-1

^ ^ н ы х  интересов д*)угих лиц.
7 - Порядо^рассмотрёния обращений и' при

ема граждан в органах прокуратуры РФ ре- 
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■ 17 01 ,1992
f 4 i  |  la;2202 ’1 npot ур эрсий жо»

дерации» (далее-Закон о прокуратуре);
-  Инструкцией :

обращений, утвержденной приказом Гене-
5];1 ;

N° 45 (далее-Инстру щия). ,

Прокуратура . ; 
Пермского края

Адрес: 614990, 
г. Пермь,
уд. Луначарского, 60

Телефон доверия: 8(342)217-53-10  
Справочная по обращениям: 8(342)217-53-08

ПОЛЕЗНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
В первый вторник каждого месяца 

в прокуратуре Пермского края проводится 
Всероссийский день приёма предпринима
телей.

Прием осуществляется в прокуратуре по 
адресу: г. Пермь, ул. Луначарского, 60, 
каб. 102, в рабочее время с 9 :0 0  до 18 .00  
(с 13 :00 до 14:00 - перерыв на обед).

При себе следует иметь документ, удосто
веряющий личность.

Кроме того, обращение по факту наруше
ния прав предпринимателей могут быть 
направлены в Генеральную прокуратуру Рос
сийской Федерации на адрес электронной 
почты businesspravo@genproc.gov.ru

Узнать больше
о законодательстве РФ, задать во
прос прокурору и сообщить 
о нарушении Ваших прав 
можно на сайте прокуратуры Перм
ского края prokuror.perm.ru
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Прокуратура Пермского края

Порядок обриШ иЩ  
граждан, 

индивидуальных 
предпринимателей 
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Органы прокуратуры в соответствии с их полно
мочиями разрешают заявления, жалобы и иные 
обращения, содержащие сведения о нарушении 
законов.

ЗАЯВИТЕЛЕМ В ПРОКУРАТУРУ МОГУТ БЫТЬ 
НАПРАВЛЕНЫ:

ПРЕДЛОЖЕНИЕ-рекомендация по совершенство
ванию законов и иных нормативных правовых ак
тов, деятельности государственных органов и орга
нов местного самоуправления, развитию обще
ственных отношений, улучшению деятельности гос
ударства и общества в социально- экономической 
и иных сферах;

ЗАЯВЛЕНИЕ—просьба гражданина или иного лица 
о содействии в реализации его конституционных 
прав и свобод или конституционных прав и свобод 
других лиц, либо со-общение о нарушении законов 
и иных нормативных правовых актов, недостатках 
в работе государственных органов, органов мест
ного самоуправления и должностных лиц, либо кри
тика деятельности указанных органов и должност
ных лиц; %

ЖАЛОБА—просьба заявителя о восстановлении 
или защите его нарушенных прав, свобод или за
конных интересов либо прав, свобод или законных 
интересов других лиц;

ХОДАТАЙСТВО—просьба заявителя о признании в 
случаях, установленных законодательством Россий- 

|§ с ко й  Федерации, определенного статуса, прав, сво- 
Ц;- бод.

Решение, принятое прокурором, не препятствует 
f  ‘ обращению лица за защитой своих прав в суд 

(п. 1 ст. 10 Закона о прокуратуре)
Органы прокуратуры не подменяют иные госу

дарственные органы и должностных лиц, которые 
осуществляют контроль за соблюдением прав и 
свобод человека и гражданина, не вмешиваются в 

I  оперативно-хозяйственную деятельность организа- 
ций (ст. 26 Закона о прокуратуре).

ОБРАЩЕНИЕ МОЖЕТ БЫТЬ:
1. Направлено почтой
2. Подано наличном приёме в прокуратуре
3. Направлено через сайт прокуратуры
4. Опущено в ящик для обращений в прокуратуре
5. Направлено по факсу

СРОКИ РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ:
3 дня—регистрация обращения 
До 30 дней—при проведении проверки 
30 дней с продлением до 30 дней—при проведе

нии дополнительной проверки 
До 15 дней—без дополнительного изучения и про

ведения проверки по обращению, а также для дачи 
разъяснения
До 10 дней-при ответе на дубликат обращения 
До 7 дней-при переадресации обращения для 

рассмотрения в иной орган

НА КАЖДОЕ ОБРАЩЕНИЕ ЗАЯВИТЕЛЮ ДАЕТСЯ МО
ТИВИРОВАННЫЙ ОТВЕТ, В КОТОРОМ РАЗЪЯСНЯЕТ
СЯ ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ПРИНЯТОГО 
РЕШЕНИЯ.

ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ПОЛУЧЕННОГО ОТВЕТА: 
Если ответ дан:
-  заместителем прокурора района, межрайонного 
прокурора или прокурора специализированной 
прокуратуры -  ответ обжалуется соответствующему 
прокурору;
-  прокурором района, межрайонным прокурором 
или прокурором специализированной прокуратуры
-  в прокуратуру края;
-  ответы начальников отделов и управлений проку
ратуры края, старших помощников прокурора края 
обжалуются заместителям прокурора края;
-  ответы заместителей прокурора края обжалуются 
прокурору края;
-  ответ прокурора края обжалуется в Генеральную 
прокуратуру Российской Федерации.

ЛИЧНЫЙ ПРИЁМ ГРАЖДАН В ПРОКУРАТУРЕ 
ПЕРМСКОГО КРАЯ

Прием граждан и представителей юридических 
лиц осуществляется в течение всего рабочего дня 
работниками прокуратуры Пермского края в каби
нете № 102 по адресу: 614990 г. Пермь ул. Луна
чарского, 60. При личном приеме гражданин обя
зан предъявить документ, удостоверяющий его 
личность.

ГРАФИК ПРИЁМА РУКОВОДИТЕЛЕЙ ПРОКУРАТУРЫ:
- Прокурор края Юмшанов Андрей Александрович: 
среда 10:00 -13:00
- Первый заместитель прокурора края Черкасов
Владимир Александрович: вторник 15:00-18:00
- Заместитель прокурора края Дерышов Александр 
Иванович: четверг 15:00 - 18:00
- Заместитель прокурора края Назаров Андрей 
Амирович: пятница 10:00 -13:00
- Заместитель прокурора края Ильенков Виталий 
Григорьевич: понедельник 10:00 -13:00

Обеспечение приема, в т.ч. запись на прием к 
прокурору Пермского края и его заместителям, 
обеспечивается старшим помощником прокурора 
края по рассмотрению обращений и приему граж
дан (кабинет №101 по адресу: 614990 г. Пермь ул. 
Луначарского, 60, тел. 217-53-08).

Кроме того, записаться на личный 
приём к руководителям прокурату
ры, либо направить обращение 
можно на Портале государственных 
услуг Российской Федерации в се- 

• : ; ти Интернет.
На личном приёме у руководителей прокуратуры 

Пермского края гражданам необходимо при себе 
иметь жалобу, к которой должны быть приложены 
ответы прокурора города (района), а также началь
ника отдела или управления, заместителя прокуро
ра края с отказом в удовлетворении требований по 

я ранее рассмотренной жалобе.



Инвестиционный портал 
Пермского края
Агентство инвестиционного развития

Прокуратура Пермского края

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 
МАЛОГО И СрЕДШ Т) ПРЕДПРИНИ

МАТЕЛЬСТВА В ПЕРМСКОМ КРАЕ
В силу части 1 статьи 16 Федерального закона 

от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и 
среднего предпринимательства в Российской Федера
ции» (далее -  Закон № 209 -ФЗ) поддержка малого и 
среднего предпринимательства включает в себя фи
нансовую, имущественную, консультационную и иные 
виды поддержки.

Финансовой поддержке малого и среднего бизнеса 
посвящена статья 17 Закона № 209-ФЗ, согласно кото
рой оказание такого вида поддержки может осуществ
ляться за счет средств бюджетов субъектов Российской 
Федерации, средств местных бюджетов путем предо
ставления субсидий, бюджетных инвестиций, государ
ственных и муниципальных гарантий по обязатель
ствам предпринимателей и организаций, образующих 
Инфраструктуру их поддержки.

Постановлением Правительства Пермского Края 
от1,03.10.2013 № 1325-п утверждена региональная 

, государственная программа «Экономическое разви
н ти в  и инновационная экономика», включающая в себя 
'/  в качестве подпрограммы комплекс мероприятий 

-Х ' «Развитие'малогоПереднего,предпринимательства в 
Э? Пермском крае». Основным мероприятием.в системе 

механизмов реализации подпрограммы является сни- 
Н^жёние части затрат субъектам малого и среднего прёд- 
^принимательствй, связанных с осуществлением ими 
Н у  предпринимательской деятельности,. реализуемое пу- 
/Д  тем рефинансирования расходов муниципальных про- 
& т р а м м  развития малого и среднего преДприниматёль- 
У-7  ства на предоставление субсидий хозяйствующим 
Р  субъектам. ' __

В обязанности органов местного самоуправления 
входит разработка и участие в реализации муници
пальных целевых программ развития и поддержки ма- 

гулёгр предприниматеЩ:тва . } у  Л  ^  Ч

Прокуратура Пермского края
ул. Луначарского, 60, г. Пермь 

Телефон доверия: 8(342)217-53-10 
Справочная по обращениям: 8(342)217-53-08

Уполномоченный по защите прав 
предпринимателей в Пермском крае

ул. Советская, 64, г. Пермь 
Телефон: 8(342)237-55-04,8(342)237-55-45 

Эл. почта: perm@ombudsmanbiz.ru

Министерство промышленности, 
предпринимательства и торговли 

Пермского края
ул. Петропавловская, 56, каб. 130, г. Пермь 

Телефон: 8(342)217-72-10 
Эл. почта: mintorg@permkray.ru

Министерство экономического 
развития и инвестиций Пермского края

ул. Куйбышева, 14, г. Пермь 
Телефон: 8(342)211-70-32 

Эл. почта: mineconom@economy.permkrai.ru

ГБУ ПК «Агентство
инвестиционного развития» 

Комсомольский проспект, 28а, г. Пермь 
Телефон: 8(342)259-2345 

Эл. почта: info@investinperm.rn

Меры поддержки 
. субъектов 

малого и среднего 
предпринимательства
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ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕН
НЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ

Вопросы предоставления услуг регулируются Феде
ральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об ор
ганизации предоставления государственных и муни
ципальных услуг» и принятыми в соответствии с ним 
иными нормативными актами.

Получение услуг в электронной ф орме
Возможность получения услуг в электронной форме 

реализуется через Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций), а также региональ
ные порталы государственных и муниципальных услуг 
(функций).

Реализация принципа «Единое окно»
В Пермском крае в 2 0 1 9 j 

году начал работу Центр ока -j 
зания услуг (ЦОУ) «Мой биз
нес», который предоставляет 
возможность на одной пло
щадке получить государственные и иные услуги для 
бизнеса -  от подачи документов на регистрацию в 
качестве индивидуального предпринимателя или 
юридического лица до услуг корпорации МСП. Также 
здесь можно получить финансовые, образователь- 

НЫ6 И иные УСЛУГИ’ необходимые для 
L E JV iy fi-M ” !  ведения бизнеса.

Подробно ознакомиться с проек
том можно на сайте «Центра под- 

П П  держки предпринимателей» в сети
и '“ " ' Интернет: цпп-пермь.рф

ВАЖНО! В случае нарушения сроков или по
рядка предоставления услуг необходимо об
ращаться в органы прокуратуры.

Прокурор в праве: возбудить дело об администра
тивных правонарушениях по ст. 5.63 КоАП РФ; опро
тестовать незаконное решение об отказе в предо
ставлении услуги; внести представление об устране
нии нарушений.

«И

ИМУЩЕСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА 
СУБЪЕКТОВ МАЛОГО И СРЕДНЕГО 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
Форма поддержки: передача во владение и 

(или) в пользование государственного или муници
пального имущества, в том числе земельных участ
ков, зданий, строений, сооружений, нежилых поме
щений, оборудования, машин, механизмов, уста
новок, транспортных средств, инвентаря, инстру
ментов на возмездной основе, безвозмездной ос
нове или на льготных условиях.

Закон № 209-ФЗ запрещает: продажу пере
данного субъектам малого и среднего предприни
мательства имущества, переуступку прав пользова
ния им, передачу прав пользования им в залог и 
внесение прав пользования таким имуществом в 
уставный капитал любых других субъектов хозяй
ственной деятельности.

Полномочия органов государственной 
власти, органов местного самоуправления:

- утверждать перечни муниципального имуще
ства, свободного от прав третьих лиц (обязательно 
опубликовать и разместить на своих официальных 
сайтах в сети Интернет);

- утверждать перечни объектов, в отношении ко
торых планируется заключение концессионных со
глашений актуальный на 1 февраля 2019 года (ч. 3 
ст. 4 Федерального закона от 21.07.2005 № 115- 
ФЗ «О концессионных соглашениях»);

- утверждать порядки принятия решений об усло
виях приватизации муниципального имущества (ч. 
4 ст. 14 Федерального закона от 21.12.2001 № 
178-ФЗ «О приватизации государственного и му
ниципального имущества) и др.

'  '  .

ЧТО ДЕЛАТЬ
ПРИ НЕСВОЕВРЕМЕННОЙ ОПЛАТЕ ГОСУ

ДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ 
КОНТРАКТОВ (ДОГОВОРОВ)?

Срок оплаты заказчиком поставленного товара, 
выполненной работы (ее результатов), оказанной 
услуги, отдельных этапов исполнения контракта дол
жен составлять не более тридцати дней С даты подпи
сания заказчиком документа о приемке (п. 13.1 ст. 
34 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О 
контрактной системе в сфере закупок товаров, ра
бот, услуг для обеспечения государственных и муни
ципальных нужд», далее - Закон № 44-ФЗ).

В случае если участниками закупки могут быть толь
ко субъекты малого предпринимательства, социально 
ориентированные некоммерческие организации 
плата производится не более чем в течение пятна
дцати рабочих дней с даты подписания заказчиком 
документа о приемке, (ч.ч. 3,8 ст. 30 Закона 44-ФЗ).

Условиями контракта могут быть предусмотрены 
более короткие сроки.

За нарушение сроков оплаты предусмотрен штраф 
. до 50 тыс. руб. (ч. 1 ст. 7.32.5 КоАП РФ). Повторное 

нарушение - дисквалификация должностного лица до |  
2 лет (ч. 2 этой же статьи).

ПРИ НАРУШЕНИЙ ЗАКАЗЧИКОМ СРОКОВ 5 
ОПЛАТЫ НЕОБХОДИМО ОБРАТИТЬСЯ:

в Управление Федеральной антимонополь- |  
ной службы по Пермскому краю 

адрес: ул. Ленина, 64, оф.711, г. Пермь, 
телефон: 8(342)235-12-00, 

эл.почта: to59@fas.gov.ru
в Министерство финансов Пермского края 

адрес: ул. Ленина, 51, г. Пермь, 
телефон 8(342)217-79-65, 

эл.почта: info@mfin.permkrai.ru

mailto:to59@fas.gov.ru
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